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Wrociaw, dnia 23.07.2018 1.
Dane zamawiajgcego:

UNITY SPOLKA AKCYINA
Ul. Przedrniejska 6-10
54-201 Wroctaw

NIP: 894-26-49-070

Dotyczy : wyboru wykonawcey na realizacje zadan w projekcie grantowym dot. wniosku WARR-RP01.3.2-068/18

Szanowni Panstwo,

W zwiazku z planowang realizacjia projektu grantowego w ramach wniosku WARR-RP(Q1.3.2-068/18 realizowanego
wramach Regionalnege Programu Operacyinego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020, O$ priorytetowa 1,
Przedsiebiorstwa i innowacje, Dziatanie 1.3 ,Rozwdj przedsiebiorczosci”, Poddziatanie 1.3.2 Rozwoj przedsiebiorczosci
ZIT WrOF,

w ramach procedury rozeznania rynku, prosimy o zlozenie nam oferty na wykonanie ustugi doradczej pn.:

“Doradztwo w zakresie opracowania strategii brandingu w celu podniesienia konkurencyjnosci w swiadczeniu usfug
cr”

I. Podstawowe parametry techniczne i opis przedmiotu zamowienia:

Celem ustugi jest stworzenie atrakcyjnej, skutecznej i efektywnej i Strategii brandingu, ktdra pozwoli na wzrost
konkurencyinosci w swiadczeniu ustug ICT dla firmy UNITY S.A. na rynku lokalnym, regicnainym i krajowym.

Strategia zostanie opracowana na podstawie analizy stanu obecnego, obserwacji rynkow, portfela produktow,
otoczenia biznesowego, konkurencji oraz strategii firmy.

Zakres ustugi doradczej:

Etap | Audyt - analiza obejmie

- analiza obecnych marek uzywanych przez Unity

- zrozumienie komunikatu marki przez klientow i pracownikéw

- gkreslenie obecnych i przysztych grup docelowych i person

- analiza obecnej architektury informacji stron WWw

- okredlenie dlaczego klienci wybierajg UNITY a diaczego jej konkurentow
- ckredlenie Unigque Selling Propositions (USP)

Etap Il ~ Doradztwo dla z managementu firmy

W ramach tej fazy przeprowadzone zostana warsztaty doradcze, ktérych celem bedzie wypracowanie optymalnych
decyzji w zakresie:

- nowego brandingu

- nowej oferty wartosci

- nowej architektury informacji

Etap ten bedzie realizowany w postaci 4 sesji roboczych

Etap lif ~ opracowanie rekomendowanego rozwigzania na podstawie decyzji z etapu Il

- opracowanie optymalne] architektury informacii, czyli komunikatu dostosowanego do docelowych (aspiracyjnych)
grup odbiorcéw,

- strategia komunikacji rzeczy, ktore sa atrakcyjne dla grupy docelowei,

- wytyczne komunikacii produktow i ustug, ktdre dadzg najwiekszy RO dla Unity,

- wybor najefektywniejszych modeli biznesowych, dajacych najwyisza elastycznosé wzgledem rynku, \
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- dobor szablondw dokumentéw, ktdre sprawig, ze oferty i dokumenty beda powstawaé szybciej i spdjnie z identyfikacjg
wizualng,

- analiza punkiow styku marek/marki z réinego rodzaju grupami cdbiorcéw i spowodowanie aby kazda z nich
realizowata zatozong strategie komunikacji a nie byty nieskoordynowanymi dziataniami,

- wytyczne dia nowego www aby zyskato atrakcyjniejszy wyglad - dostosowany do grup firm z najwyiszej potki.

Rezultaty, produkty:

Rezuitaty udzielonej Ustugi doradczej:

- opracowanie optymalnej architektury informacji, czyli komunikatéw dostosowanego do docelowych (aspiracyjnych)
grup odbiorcow,

- strategia komunikacji rzeczy, ktore sg atrakcyjne dia grupy docelowe),

- wytyczne komunikacji produktdw i ustug, ktdre dadzg najwigkszy RO! dla Unity,

- wybdr najefektywniejszych modeli biznesowych, dajgcych najwyzszg elastycznoéé wzgledem rynku,

- dobdr szablonéw dokumentéw, kibre sprawia, ie oferty i dokumenty beda powstawad szybciej | spdjnie
z identyfikacjg wizualna,

- analiza punktow styku marek/marki z réznego rodzaju grupami odbiorcéw i spowodowanie, aby kazda z nich
realizowata zafozong strategie komunikacji a nie byty nieskcordynowanymi dziataniami,

- wytyczne dla nowego www aby zyskalo atrakcyjniejszy wyglad - dostosowany do grup firm z najwyzszei pétki.

W oparciu o powstatq strategie firma bedzie mogta poprowadzi¢ kampanig wizerunkowa i marketingows.

Gtownym produktern ustugi doradczej bedzie Strategia brandingy oraz raport koricowy w zakresie zrealizowanej ustugi
zawierajgcy dalsze rekomendacje wdrozeniowe.

It. Termin realizacji zaméwienia:
Maksymalny termin realizacji zamdwienia: do dnia: 30.09.2018

Hl. $posob obliczania ceny:
Oferowana cena powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacja zamdwienia.

Ceny nalezy podawaé w PLN w rozbiciu na ceng brutte, netto oraz podatek od towardw
i ustug {kwota oraz stawka podatku).

IV. Oferta powinna zawierac :
- nazwe oraz adres oferenta, nr NIP,
- cene przedmiotu zamowienia,

- termin wainosci oferty. Oferta powinna byé wazna co najmniej do: 30.09.2018
- oswiadczenie o braku wystepowania powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajacym

V. Kryteria oceny ofert:

1. Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o kryteria:

L.p. Nazwa kryterium: llosé punktow
1. Cena 100

2. Maksymaing liczbe punktow otrzyma oferta zawierajgca najnoiszg ceng. Liczba punktdw nastepnej oferty zostanie
obliczona w nastepujacy sposdb:

Liczba punkiéw oferty ocenianej = Cena najnizszej oferty x 100 / o - ferty oceniane]

3. Ocena bedzie dokonana z dokfadnosciz do dwoch miejsc po przecinku.

4. Zamawiajacy wybierze najkorzystniejszg oferte, ktéra uzyska najwy?szg ilosé punktdw w opareiu o ustalone wyzej

kryteria.
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Vi. Miejsce, sposod i termin skladania oferty:

mailem na adres: marek.lose@unity.pl

Termin skiadania ofert: do 03.08.2018 roku do godz. 16.00 (decyduje data i godzina wptywu do
Zamawiajacego).

VH. Wykluczenie z udziatu w postepowaniu:

W celu unikniecia konfliktu intereséw oferte nie mote ztozyé, podmiot powigzany z Zamawiajacym osobowo lub
kapitatowo. Przez powiazania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wrajemne powigzania miedzy beneficjentem lub
osobami upowainionymi do zaciagania zobowigzad w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu
beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg,
polegajace w szczegdlnodc na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdinik spotki cywilnej lub spotki csobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akgji,

¢) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,

petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewierdstwa lub powinowactwa w finii prostej, pokrewiefistwa
drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki fub
kurateli.

Wszystkie oferty cenowe przedsiebiorstw powigzanych kapitatowo i osobowe z Zamawiajacym bedg odrzucane.

VIl Informacje dodatkowe, rozstrzygnigcie, wybor oferty:

1.W przypadku ztorena dokumentéw w niewatsciwej formie Zamawiajacy moie wezwaé Wykonawcg do zfozenia
poprawek.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewainienia postepowania w sprawie wyboru ofert, bez wskazywania
przyczyny oraz do zmiany termiru wykonywania przedmiotu zamowienia.
3. Wykonawca ustugi moga by¢ tytko Instytucje Otoczenia Biznesu.

IX. Sposéb udzielania informacji | wyjasnien:
Szczegdtowych informacii na temat przedmiotu zamdwienia udziela Marek Lose, Prokurent, tel. 501 146 978, e-mail:

marek.Jose@unity.pl lub Grzegorz Rudno-Rudzifiski, Wiceprezes Zarzadu, tel. 501792 132, e-mail: grzegorz.rudno-
rudzinski@unity.pl

Z powazaniem,

i tfiarek LOSE

(podpis i piecze¢ Zamawiajacego)
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